
Statement of Additional Information Supplement
John Hancock Funds III
John Hancock Disciplined Value Fund (the fund)

Supplement dated December 4, 2023 to the current Statement of Additional Information, as may be supplemented (the SAI)

As of September 1, 2024 (the Effective Date), David J. Pyle, CFA will no longer serve as a portfolio manager for the fund. Accordingly, as of the Effective
Date, all references to Mr. Pyle will be removed from the SAI.

As of the Effective Date, David T. Cohen, CFA, Mark E. Donovan, CFA, and Joshua White, CFA will continue to serve as portfolio managers and be jointly
and primarily responsible for the day-to-day management of the fund’s portfolio.

You should read this supplement in conjunction with the SAI and retain it for your future reference.

Manulife, Manulife Investment Management, Stylized M Design, and Manulife Investment Management & Stylized M Design are trademarks of
The Manufacturers Life Insurance Company and are used by its affiliates under license.

JH0331SAIS_12/4/23
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JOHN HANCOCK FUNDS 
PROXY VOTING POLICIES AND PROCEDURES 
(Updated December 10, 2019) 
Overview 
Each fund of the Trust or any other registered investment company (or series thereof) (each, a “fund”) is required to disclose its proxy 
voting policies and procedures in its registration statement and, pursuant to Rule 30b1‐4 under the 1940 Act, file annually with the 
Securities and Exchange Commission and make available to shareholders its actual proxy voting record. 

Investment Company Act 
An investment company is required to disclose in its SAI either (a) a summary of the policies and procedures that it uses to determine 
how to vote proxies relating to portfolio securities or (b) a copy of its proxy voting policies. 

A fund is also required by Rule 30b1‐4 of the Investment Company Act of 1940 to file Form N‐PX annually with the SEC, which contains 
a record of how the fund voted proxies relating to portfolio securities. For each matter relating to a portfolio security considered at any 
shareholder meeting, Form N‐PX is required to include, among other information, the name of the issuer of the security, a brief 
identification of the matter voted on, whether and how the fund cast its vote, and whether such vote was for or against management. In 
addition, a fund is required to disclose in its SAI and its annual and semi‐annual reports to shareholders that such voting record may be 
obtained by shareholders, either by calling a toll‐free number or through the fund’s website, at the fund’s option. 

Advisers Act 
Under Advisers Act Rule 206(4)‐6, investment advisers are required to adopt proxy voting policies and procedures, and investment 
companies typically rely on the policies of their advisers or sub‐advisers. 

Policy 
The Majority of the Independent Board of Trustees (the “Board”) of each registered investment company of the Trusts, has adopted 
these proxy voting policies and procedures (the “Trust Proxy Policy”). 

It is the Advisers’ policy to comply with Rule 206(4)‐6 of the Advisers Act and Rule 30b1‐4 of the 1940 Act as described above. In 
general, Advisers defer proxy voting decisions to the sub‐advisers managing the Funds. It is the policy of the Trusts to delegate the 
responsibility for voting proxies relating to portfolio securities held by a Fund to the Fund’s respective Adviser or, if the Fund’s Adviser 
has delegated portfolio management responsibilities to one or more investment sub‐adviser(s), to the fund’s sub‐adviser(s), subject to 
the Board’s continued oversight. The sub‐adviser for each Fund shall vote all proxies relating to securities held by each Fund and in that 
connection, and subject to any further policies and procedures contained herein, shall use proxy voting policies and procedures 
adopted by each sub‐adviser in conformance with Rule 206(4)‐6 under the Advisers Act. 

If an instance occurs where a conflict of interest arises between the shareholders and the designated sub‐adviser, however, Advisers 
retain the right to influence and/or direct the conflicting proxy voting decisions in the best interest of shareholders. 

Delegation of Proxy Voting Responsibilities 
It is the policy of the Trust to delegate the responsibility for voting proxies relating to portfolio securities held by a fund to the fund’s 
investment adviser (“adviser”) or, if the fund’s adviser has delegated portfolio management responsibilities to one or more investment 
sub‐adviser(s), to the fund’s sub‐adviser(s), subject to the Board’s continued oversight. The sub‐adviser for each fund shall vote all 
proxies relating to securities held by each fund and in that connection, and subject to any further policies and procedures contained 
herein, shall use proxy voting policies and procedures adopted by each sub‐adviser in conformance with Rule 206(4)‐6 under the 
Investment Advisers Act of 1940, as amended (the “Advisers Act”). 

Except as noted below under Material Conflicts of Interest, the Trust Proxy Policy with respect to a Fund shall incorporate that adopted 
by the Fund’s sub‐adviser with respect to voting proxies held by its clients (the “Sub‐adviser Proxy Policy”). Each Sub‐adviser Policy, as 
it may be amended from time to time, is hereby incorporated by reference into the Trust Proxy Policy. Each sub‐adviser to a Fund is 
directed to comply with these policies and procedures in voting proxies relating to portfolio securities held by a fund, subject to 
oversight by the Fund’s adviser and by the Board. Each Adviser to a Fund retains the responsibility, and is directed, to oversee each sub‐ 
adviser’s compliance with these policies and procedures, and to adopt and implement such additional policies and procedures as it 
deems necessary or appropriate  to discharge  its oversight  responsibility. Additionally,  the Trust’s Chief Compliance Officer  (“CCO”) 
shall conduct such monitoring and supervisory activities as the CCO or the Board deems necessary or appropriate in order to 
appropriately discharge the CCO’s role in overseeing the sub‐advisers’ compliance with these policies and procedures. 

The delegation by the Board of the authority to vote proxies relating to portfolio securities of the funds is entirely voluntary and may be 
revoked by the Board, in whole or in part, at any time. 

Voting Proxies of Underlying Funds of a Fund of Funds 
A. Where the Fund of Funds is not the Sole Shareholder of the Underlying Fund 
With respect to voting proxies relating to the shares of an underlying fund (an “Underlying Fund”) held by a Fund of the Trust operating 
as a fund of funds (a “Fund of Funds”) in reliance on Section 12(d)(1)(G) of the 1940 Act where the Underlying Fund has shareholders 



 

 

 

other than the Fund of Funds which are not other Fund of Funds, the Fund of Funds will vote proxies relating to shares of the Underlying 
Fund in the same proportion as the vote of all other holders of such Underlying Fund shares. 

B. Where the Fund of Funds is the Sole Shareholder of the Underlying Fund 
In the event that one or more Funds of Funds are the sole shareholders of an Underlying Fund, the Adviser to the Fund of Funds or the 
Trusts will vote proxies relating to the shares of the Underlying Fund as set forth below unless the Board elects to have the Fund of 
Funds seek voting instructions from the shareholders of the Funds of Funds in which case the Fund of Funds will vote proxies relating to 
shares of the Underlying Fund in the same proportion as the instructions timely received from such shareholders. 

1. Where Both the Underlying Fund and the Fund of Funds are Voting on Substantially Identical Proposals 

In the event that the Underlying Fund and the Fund of Funds are voting on substantially identical proposals (the “Substantially Identical 
Proposal”), then the Adviser or the Fund of Funds will vote proxies relating to shares of the Underlying Fund in the same proportion as 
the vote of the shareholders of the Fund of Funds on the Substantially Identical Proposal. 

2. Where the Underlying Fund is Voting on a Proposal that is Not Being Voted on by the Fund of Funds 
(a) Where there is No Material Conflict of Interest Between the Interests of the Shareholders of the Underlying Fund and the Adviser 
Relating to the Proposal 
In the event that the Fund of Funds is voting on a proposal of the Underlying Fund and the Fund of Funds is not also voting on a 
substantially identical proposal and there is no material conflict of interest between the interests of the shareholders of the Underlying 
Fund and the Adviser relating to the Proposal, then the Adviser will vote proxies relating to the shares of the Underlying Fund pursuant 
to its Proxy Voting Procedures. 

(b) Where there is a Material Conflict of Interest Between the Interests of the Shareholders of the Underlying Fund and the Adviser 
Relating to the Proposal 
In the event that the Fund of Funds is voting on a proposal of the Underlying Fund and the Fund of Funds is not also voting on a 
substantially identical proposal and there is a material conflict of interest between the interests of the shareholders of the Underlying 
Fund and the Adviser relating to the Proposal, then the Fund of Funds will seek voting instructions from the shareholders of the Fund of 
Funds on the proposal and will vote proxies relating to shares of the Underlying Fund in the same proportion as the instructions timely 
received from such shareholders. A material conflict is generally defined as a proposal involving a matter in which the Adviser or one of 
its affiliates has a material economic interest. 

Material Conflicts of Interest 
If (1) a sub‐adviser to a Fund becomes aware that a vote presents a material conflict between the interests of (a) shareholders of the 
Fund; and (b) the Fund’s Adviser, sub‐adviser, principal underwriter, or any of their affiliated persons, and (2) the sub‐adviser does not 
propose to vote on the particular issue in the manner prescribed by its Sub‐adviser Proxy Policy or the material conflict of interest 
procedures set forth in its Sub‐adviser Proxy Policy are otherwise triggered, then the sub‐adviser will follow the material conflict of 
interest procedures set forth in its Sub‐adviser Proxy Policy when voting such proxies. 

If a Sub‐adviser Proxy Policy provides that in the case of a material conflict of interest between Fund shareholders and another party, 
the sub‐adviser will ask the Board to provide voting instructions, the sub‐adviser shall vote the proxies, in its discretion, as 
recommended by an independent third party, in the manner prescribed by its Sub‐adviser Proxy Policy or abstain from voting the 
proxies. 

Proxy Voting Committee(s) 
The Advisers will from time to time, and on such temporary or longer‐term basis as they deem appropriate, establish one or more Proxy 
Voting Committees. A Proxy Voting Committee shall include the Advisers’ CCO and may include legal counsel. The terms of reference 
and the procedures under which a Proxy Voting Committee will operate will be reviewed from time to time by the Legal and Compliance 
Department. Records of the deliberations and proxy voting recommendations of a Proxy Voting Committee will be maintained in 
accordance with applicable law, if any, and these Proxy Procedures. Requested shareholder proposals or other Shareholder Advocacy 
in the name of a Fund must be submitted for consideration pursuant to the Shareholder Advocacy Policy and Procedures. 

Securities Lending Program 
Certain of the Funds participate in a securities lending program with the Trusts through an agent lender. When a Fund’s securities are 
out on loan, they are transferred into the borrower’s name and are voted by the borrower, in its discretion. Where a sub‐adviser 
determines, however, that a proxy vote (or other shareholder action) is materially important to the client’s account, the sub‐adviser 
should request that the agent recall the security prior to the record date to allow the sub‐adviser to vote the securities. 

Disclosure of Proxy Voting Policies and Procedures in the Trust’s Statement of Additional Information (“SAI”) 
The Trust shall include in its SAI a summary of the Trust Proxy Policy and of the Sub‐adviser Proxy Policy included therein. (In lieu of 
including a summary of these policies and procedures, the Trust may include each full Trust Proxy Policy and Sub‐adviser Proxy Policy 
in the SAI.) 

Disclosure of Proxy Voting Policies and Procedures in Annual and Semi-Annual Shareholder Reports 
The Trusts shall disclose in annual and semi‐annual shareholder reports that a description of the Trust Proxy Policy, including the Sub‐ 
adviser Proxy Policy, and the Trusts’ proxy voting record for the most recent 12 months ended June 30 are available on the Securities 



 

 

 

and Exchange Commission’s (“SEC”) website, and without charge, upon request, by calling a specified toll‐free telephone number. The 
Trusts will send these documents within three business days of receipt of a request, by first‐class mail or other means designed to 
ensure equally prompt delivery. The Fund Administration Department is responsible for preparing appropriate disclosure regarding 
proxy voting for inclusion in shareholder reports and distributing reports. The Legal Department supporting the Trusts is responsible for 
reviewing such disclosure once it is prepared by the Fund Administration Department. 

Filing of Proxy Voting Record on Form N-PX 
The Trusts will annually file their complete proxy voting record with the SEC on Form N‐PX. The Form N‐PX shall be filed for the twelve 
months ended June 30 no later than August 31 of that year. The Fund Administration department, supported by the Legal Department 
supporting the Trusts, is responsible for the annual filing. 

Regulatory Requirement 
Rule 206(4)‐6 of the Advisers Act and Rule 30b1‐4 of the 1940 Act 

Reporting 
Disclosures in SAI: The Trusts shall disclose in annual and semi‐annual shareholder reports that a description of the Trust Proxy Policy, including the 

Sub‐adviser Proxy Policy, and the Trusts’ proxy voting record for the most recent 12 months ended June 30. 

Form N-PX: The proxy voting service will file Form N‐PX for each twelve‐month period ending on June 30. The filing must be submitted to the SEC on 

or before August 31 of each year. 

Procedure 

Review of Sub-advisers’ Proxy Voting The Trusts have delegated proxy voting authority with respect to Fund portfolio securities in accordance with 
the Trust Policy, as set forth above. 

Consistent with this delegation, each sub‐adviser is responsible for the following: 

1. Implementing written policies and procedures, in compliance with Rule 206(4)‐6 under the Advisers Act, reasonably designed to ensure that the 

sub‐adviser votes portfolio securities in the best interest of shareholders of the Trusts. 

2. Providing the Advisers with a copy and description of the Sub‐adviser Proxy Policy prior to being approved by the Board as a sub‐adviser, 
accompanied by a certification that represents that the Sub‐adviser Proxy Policy has been adopted in conformance with Rule 206(4)‐6 under the 

Advisers Act. Thereafter, providing the Advisers with notice of any amendment or revision to that Sub‐adviser Proxy Policy or with a description thereof. 

The Advisers are required to report all material changes to a Sub‐adviser Proxy Policy quarterly to the Board. The CCO’s annual written compliance 

report to the Board will contain a summary of the material changes to each Sub‐adviser Proxy Policy during the period covered by the report. 

3. Providing the Adviser with a quarterly certification indicating that the sub‐adviser did vote proxies of the funds and that the proxy votes were 
executed in a manner consistent with the Sub‐adviser Proxy Policy. If the sub‐adviser voted any proxies in a manner inconsistent with the Sub‐adviser 

Proxy Policy, the sub‐adviser will provide the Adviser with a report detailing the exceptions. 

Adviser Responsibilities The Trusts have retained a proxy voting service to coordinate, collect, and maintain all proxy‐related information, and to 

prepare and file the Trust’s reports on Form N‐PX with the SEC. 

The Advisers, in accordance with their general oversight responsibilities, will periodically review the voting records maintained by the proxy voting 

service in accordance with the following procedures: 

1. Receive a file with the proxy voting information directly from each sub‐adviser on a quarterly basis. 

2. Select a sample of proxy votes from the files submitted by the sub‐advisers and compare them against the proxy voting service files for accuracy of 

the votes. 

3. Deliver instructions to shareholders on how to access proxy voting information via the Trust’s semi‐annual and annual shareholder reports. 

 
The Fund Administration Department, in conjunction with the Legal Department supporting the Trusts, is responsible for the foregoing procedures. 

Proxy Voting Service Responsibilities Proxy voting services retained by the Trusts are required to undertake the following procedures: 

• Aggregation of Votes: 
The proxy voting service’s proxy disclosure system will collect fund‐specific and/or account‐level voting records, including votes cast by multiple sub‐ 

advisers or third‐party voting services. 

• Reporting: 
The proxy voting service’s proxy disclosure system will provide the following reporting features: 

1. multiple report export options; 

2. report customization by fund‐account, portfolio manager, security, etc.; and 

3. account details available for vote auditing. 

• Form N-PX Preparation and Filing: 
The Advisers will be responsible for oversight and completion of the filing of the Trusts’ reports on Form N‐PX with the SEC. The proxy voting service will 

prepare the EDGAR version of Form N‐PX and will submit it to the adviser for review and approval prior to filing with the SEC. The proxy voting service 



 

 

 

will file Form N‐PX for each twelve‐month period ending on June 30. The filing must be submitted to the SEC on or before August 31 of each year. The 

Fund Administration Department, in conjunction with the Legal Department supporting the Trusts, is responsible for the foregoing procedures. 

The Fund Administration Department in conjunction with the CCO oversees compliance with this policy. 

The Fund Administration Department maintains operating procedures affecting the administration and disclosure of the Trusts’ proxy voting records. 

The Trusts’ Chief Legal Counsel is responsible for including in the Trusts’ SAI information regarding the Advisers’ and each sub‐advisers proxy voting 

policies as required by applicable rules and form requirements. 

Key Contacts 
Investment Compliance 

Escalation/Reporting Violations 
All John Hancock employees are required to report any known or suspected violation of this policy to the CCO of the Funds. 

Related Policies and Procedures 
7B Registration Statements and Prospectuses 

Document Retention Requirements 
The Fund Administration Department and The CCO’s Office is responsible for maintaining all documentation created in connection with this policy. 

Documents will be maintained for the period set forth in the Records Retention Schedule. See Compliance Policy: Books and Records. 
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Overview 

The SEC adopted Rule 206(4)‐6 under the Advisers Act, which requires investment advisers with voting authority to adopt and 
implement written policies and procedures that are reasonably designed to ensure that the investment adviser votes client securities in 
the best interest of clients. The procedures must include how the investment adviser addresses material conflicts that may arise 
between the interests of the investment adviser and those of its clients. The Advisers are registered investment advisers under the 
Advisers Act and serve as the investment advisers to the Funds. The Advisers generally retain one or more sub‐advisers to manage the 
assets of the Funds, including voting proxies with respect to a Fund’s portfolio securities. From time to time, however, the Advisers may 
elect to manage directly the assets of a Fund, including voting proxies with respect to such Fund’s portfolio securities, or a Fund’s Board 
may otherwise delegate to the Advisers authority to vote such proxies. Rule 206(4)‐6 under the Advisers Act requires that a registered 
investment adviser adopt and implement written policies and procedures reasonably designed to ensure that it votes proxies with 
respect to a client’s securities in the best interest of the client. 

Firms are required by Advisers Act Rule 204‐2(c)(2) to maintain records of their voting policies and procedures, a copy of each proxy 
statement that the investment adviser receives regarding client securities, a record of each vote cast by the investment adviser on 
behalf of a client, a copy of any document created by the investment adviser that was material to making a decision how to vote proxies 
on behalf of a client, and a copy of each written client request for information on how the adviser voted proxies on behalf of the client, 
as well as a copy of any written response by the investment adviser to any written or oral client request for information on how the 
adviser voted that client’s proxies. 

Investment companies must disclose information about the policies and procedures used to vote proxies on the investment company’s 
portfolio securities and must file the fund’s proxy voting record with the SEC annually on Form N‐PX. 

Pursuant thereto, the Advisers have adopted and implemented these proxy voting policies and procedures (the “Proxy Procedures”). 

Policy 

It is the Advisers’ policy to comply with Rule 206(4)‐6 and Rule 204‐2(c)(2) under the Advisers Act as described above. In general, the 
Advisers delegate proxy voting decisions to the sub‐advisers managing the funds. If an instance occurs where a conflict of interest 
arises between the shareholders and a particular sub‐adviser, however, the Adviser retains the right to influence and/or direct the 
conflicting proxy voting decisions. 

Regulatory Requirement 

Rule 206(4)‐6 under the Advisers Act 

Reporting 

Form‐N‐PX 

Advisers will provide the Board with notice and a copy of any amendments or revisions to the Procedures and will report quarterly to the 
Board all material changes to these Proxy Procedures. 

The CCO’s annual written compliance report to the Board will contain a summary of material changes to the Proxy Procedures during 
the period covered by the report. 

If the Advisers or the Designated Person vote any proxies in a manner inconsistent with either these Proxy Procedures or a Fund’s proxy 
voting policies and procedures, the CCO will provide the Board with a report detailing such exceptions. 

Procedure 

Fiduciary Duty 
The Advisers have a fiduciary duty to vote proxies on behalf of a Fund in the best interest of the Fund and its shareholders. 

Voting of Proxies - Advisers 
The Advisers will vote proxies with respect to a Fund’s portfolio securities when authorized to do so by the Fund and subject to the 
Fund’s proxy voting policies and procedures and any further direction or delegation of authority by the Fund’s Board. The decision on 
how to vote a proxy will be made by the person(s) to whom the Advisers have from time to time delegated such responsibility (the 
“Designated Person”). The Designated Person may include the Fund’s portfolio manager(s) or a Proxy Voting Committee, as described 
below. 

When voting proxies with respect to a Fund’s portfolio securities, the following standards will apply: 



 

 

• The Designated Person will vote based on what it believes is in the best interest of the Fund and its shareholders and in accordance 
with the Fund’s investment guidelines. 

• Each voting decision will be made independently. To assist with the analysis of voting issues and/or to carry out the actual voting 
process the Designated Person may enlist the services of (1) reputable professionals (who may include persons employed by or 
otherwise associated with the Advisers or any of its affiliated persons) or (2) independent proxy evaluation services such as Institutional 
Shareholder Services. However, the ultimate decision as to how to vote a proxy will remain the responsibility of the Designated Person. 

• The Advisers believe that a good management team of a company will generally act in the best interests of the company. Therefore, 
the Designated Person will take into consideration as a key factor in voting proxies with respect to securities of a company that are held 
by the Fund the quality of the company’s management. In general, the Designated Person will vote as recommended by company 
management except in situations where the Designated Person believes such recommended vote is not in the best interests of the Fund 
and its shareholders. 

• As a general principle, voting with respect to the same portfolio securities held by more than one Fund should be consistent among 
those Funds having substantially the same investment mandates. 

• The Advisers will provide the Fund, from time to time in accordance with the Fund’s proxy voting policies and procedures and any 
applicable laws and regulations, a record of the Advisers’ voting of proxies with respect to the Fund’s portfolio securities. 

Material Conflicts of Interest 
In carrying out its proxy voting responsibilities, the Advisers will monitor and resolve potential material conflicts (“Material Conflicts”) 
between the interests of (a) a Fund and (b) the Advisers or any of its affiliated persons. Affiliates of the Advisers include Manulife 
Financial Corporation and its subsidiaries. Material Conflicts may arise, for example, if a proxy vote relates to matters involving any of 
these companies or other issuers in which the Advisers or any of their affiliates has a substantial equity or other interest. 

If the Advisers or a Designated Person become aware that a proxy voting issue may present a potential Material Conflict, the issue will 
be referred to the Advisers’ Legal Department and/or the Office of the CCO. If the Legal Department and/or the Office of the CCO, as 
applicable determines that a potential Material Conflict does exist, a Proxy Voting Committee will be appointed to consider and resolve 
the issue. The Proxy Voting Committee may make any determination that it considers reasonable and may, if it chooses, request the 
advice of an independent, third‐party proxy service on how to vote the proxy. 

Voting Proxies of Underlying Funds of a Fund of Funds 
The Advisers or the Designated Person will vote proxies with respect to the shares of a Fund that are held by another Fund that operates 
as a Fund of Funds in the manner provided in the proxy voting policies and procedures of the Fund of Funds (including such policies and 
procedures relating to material conflicts of interest) or as otherwise directed by the board of trustees or directors of the Fund of Funds. 

Proxy Voting Committee(s) 
The Advisers will from time to time, and on such temporary or longer‐term basis as they deem appropriate, establish one or more Proxy 
Voting Committees. A Proxy Voting Committee shall include the Advisers’ CCO and may include legal counsel. The terms of reference 
and the procedures under which a Proxy Voting Committee will operate will be reviewed from time to time by the Legal and Compliance 
Department. Records of the deliberations and proxy voting recommendations of a Proxy Voting Committee will be maintained in 
accordance with applicable law, if any, and these Proxy Procedures. Requested shareholder proposals or other Shareholder Advocacy 
must be submitted for consideration pursuant to the Shareholder Advocacy Policy and Procedures. 

Voting of Proxies - SubAdvisers In the case of proxies voted by a sub‐adviser to a Fund pursuant to the Fund’s proxy voting 
procedures, the Advisers will request the sub‐adviser to certify to the Advisers that the sub‐adviser has voted the Fund’s proxies as 
required by the Fund’s proxy voting policies and procedures and that such proxy votes were executed in a manner consistent with these 
Proxy Procedures and to provide the Advisers with a report detailing any instances where the sub‐adviser voted any proxies in a manner 
inconsistent with the Fund’s proxy voting policies and procedures. The COO of the Advisers will then report to the Board on a quarterly 
basis regarding the sub‐adviser certification and report to the Board any instance where the sub‐adviser voted any proxies in a manner 
inconsistent with the Fund’s proxy voting policies and procedures. 

The Fund Administration Department maintains procedures affecting all administration functions for the mutual funds. These 
procedures detail the disclosure and administration of the Trust’s proxy voting records. 

The Trust’s Chief Legal Counsel is responsible for including, in the SAI of each Trust, information about the proxy voting of the Advisers 
and each sub‐adviser. 

Reporting to Fund Boards 
The CCO of the Advisers will provide the Board with a copy of these Proxy Procedures, accompanied by a certification that represents 
that the Proxy Procedures have been adopted by the Advisers in conformance with Rule 206(4)‐6 under the Advisers Act. Thereafter, 
the Advisers will provide the Board with notice and a copy of any amendments or revisions to the Procedures and will report quarterly to 
the Board all material changes to these Proxy Procedures. 



 

 

The CCO’s annual written compliance report to the Board will contain a summary of material changes to the Proxy Procedures during 
the period covered by the report. 

If the Advisers or the Designated Person vote any proxies in a manner inconsistent with either these Proxy Procedures or a Fund’s proxy 
voting policies and procedures, the CCO will provide the Board with a report detailing such exceptions. 

Key Contacts 
Investment Compliance 

Escalation/Reporting Violations 
All John Hancock employees are required to report any known or suspected violation of this policy to the CCO of the Funds. 

Related Policies and Procedures 
N/A 

Document Retention Requirements 
The Advisers will retain (or arrange for the retention by a third party of) such records relating to proxy voting pursuant to these Proxy 
Procedures as may be required from time to time by applicable law and regulations, including the following: 

1. These Proxy Procedures and all amendments hereto; 

2. All proxy statements received regarding Fund portfolio securities; 

3. Records of all votes cast on behalf of a Fund; 

4. Records of all Fund requests for proxy voting information; 

5. Any documents prepared by the Designated Person or a Proxy Voting Committee that were material to or memorialized the basis for 
a voting decision; 

6. All records relating to communications with the Funds regarding Conflicts; and 

7. All minutes of meetings of Proxy Voting Committees. 

The Office of the CCO, and/or the Legal Department are responsible for maintaining the documents set forth above as needed and 
deemed appropriate. Such documents will be maintained in the Office of the CCO, and/or the Legal Department for the period set forth 
in the Records Retention Schedule. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



BOSTON PARTNERS GLOBAL INVESTORS, INC.

Proxy Voting Policies and Procedures

February 2023

Boston Partners

One Beacon Street, 30th Floor

Boston, MA 02108—www.boston-partners.com



PROXY VOTING POLICIES AND PROCEDURES

Boston Partners Global Investors, Inc. (“Boston Partners”) is an investment adviser comprised of two divisions, Boston Partners and

Weiss, Peck & Greer Partners (“WPG”). Boston Partners’ Governance Committee (the “Committee”) is comprised of representatives from

portfolio management, securities analyst, portfolio research, quantitative research, investor relations, sustainability and engagement, and

legal/compliance teams. The Committee is responsible for administering and overseeing Boston Partners’ proxy voting process. The

Committee makes decisions on proxy policy, establishes formal Boston Partners’ Proxy Voting Policies (the “Proxy Voting Policies”) and

updates the Proxy Voting Policies as necessary, but no less frequently than annually. In addition, the Committee, in its sole discretion,

delegates certain functions to internal departments and/or engages third-party vendors to assist in the proxy voting process. Finally,

members of the Committee are responsible for evaluating and resolving conflicts of interest relating to Boston Partners’ proxy voting

process.

To assist Boston Partners in carrying out our responsibilities with respect to proxy activities, Boston Partners has engaged Institutional

Shareholder Services Inc. (“ISS”), a third-party corporate governance research service, which is registered as an investment adviser. ISS

receives all proxy-related materials for securities held in client accounts and votes the proposals in accordance with Boston Partners’ Proxy

Voting Policies. ISS assists Boston Partners with voting execution through an electronic vote management system that allows ISS to

pre-populate and automatically submit votes in accordance with Boston Partners’ Proxy Voting Policies. While Boston Partners may

consider ISS’s recommendations on proxy issues, Boston Partners bears ultimate responsibility for proxy voting decisions and can change

votes via ISS’ electronic voting platform at any time before a meeting’s cut-off date. ISS also provides recordkeeping and vote-reporting

services.

How Boston Partners Votes

For those clients who delegate proxy voting authority to Boston Partners, Boston Partners has full discretion over votes cast on behalf of

clients. All proxy votes on behalf of clients are voted the same way; however, Boston Partners may refrain from voting proxies for certain

clients in certain markets. These arrangements are outlined in respective client investment management agreements. Boston Partners may

also refrain from voting proxies on behalf of clients when shares are out on loan; when share blocking is required to vote; where it is not

possible to vote shares; where there are legal or operational difficulties; where Boston Partners believes the administrative burden and/ or

associated cost exceeds the expected benefit to a client; or where not voting or abstaining produces the desired outcome.

Boston Partners meets with ISS at least annually to review ISS policy changes, themes, methodology, and to review the Proxy Voting

Policies. The information is taken to the Committee to discuss and decide what changes, if any, need to be made to the Proxy Voting

Policies for the upcoming year.

The Proxy Voting Policies provide standard positions on likely issues for the upcoming proxy season. In determining how proxies should

be voted, including those proxies the Proxy Voting Policies do not address or where the Proxy Voting Policies’ application is ambiguous,

Boston Partners primarily focuses on maximizing the economic value of its clients’ investments. This is accomplished through

engagements with Boston Partners’ analysts and issuers, as well as independent research conducted by Boston Partners’ Sustainability and

Engagement Team. In the case of social and political responsibility issues that, in its view, do not primarily involve financial

considerations, it is Boston Partners’ objective to support shareholder proposals that it believes promote good corporate citizenship. If

Boston Partners believes that any research provided by ISS or other sources is incorrect, that research is ignored in the proxy voting

decision, which is escalated to the Committee so that all relevant facts can be discussed, and a final vote determination can be made.

Boston Partners is alerted to proposals that may require more detailed analysis via daily system generated refer notification emails. These

emails prompt the Committee Secretary to call a Committee meeting to discuss the items in question.

Although Boston Partners has instructed ISS to vote in accordance with the Proxy Voting Policies, Boston Partners retains the right to

deviate from the Proxy Voting Policies if, in its estimation, doing so would be in the best interest of clients.

Conflicts

Boston Partners believes clients are sufficiently insulated from any actual or perceived conflicts Boston Partners may encounter between

its interests and those of its clients because Boston Partners votes proxies based on the predetermined Proxy Voting Policies. However, as

noted, Boston Partners may deviate from the Proxy Voting Policies in certain circumstances, or the Proxy Voting Policies may not address

certain proxy voting proposals. If a member of Boston Partners’ research or portfolio management team recommends that Boston Partners

vote a particular proxy proposal in a manner inconsistent with the Proxy Voting Policies or if the Proxy Voting



Policies do not address a particular proposal, Boston Partners will adhere to certain procedures designed to ensure that the decision to vote

the particular proxy proposal is based on the best interest of Boston Partners’ clients. These procedures require the individual requesting a

deviation from the Proxy Voting Policies to complete a Conflicts Questionnaire (the “Questionnaire”) along with written documentation of

the economic rationale supporting the request. The Questionnaire seeks to identify possible relationships with the parties involved in the

proxy that may not be apparent. Based on the responses to the Questionnaire, the Committee (or a subset of the Committee) will determine

whether it believes a material conflict of interest is present. If a material conflict of interest is found to exist, Boston Partners will vote in

accordance with client instructions, seek the recommendation of an independent third-party or resolve the conflict in such other manner as

Boston Partners believes is appropriate, including by making its own determination that a particular vote is, notwithstanding the conflict,

in the best interest of clients.

Oversight

Meetings and upcoming votes are reviewed by the Committee Secretary with a focus on votes against management. Votes on behalf of

Boston Partners’ clients are reviewed and compared against ISS’ recommendations. When auditing vote instructions, which Boston

Partners does at least annually, ballots voted for a specified period are requested from ISS, and a sample of those meetings are reviewed by

Boston Partners’ Operations Team. The information is then forwarded to compliance/ the Committee Secretary for review. Any perceived

exceptions are reviewed with ISS and an analysis of what the potential vote impact would have been is conducted. ISS’ most recent SOC-1

indicates they have their own control and audit personnel and procedures, and a sample of ballots are randomly selected on a quarterly

basis. ISS compares ballots to applicable vote instructions recorded in their database. Due diligence meetings with ISS are conducted

periodically.

Disclosures

A copy of Boston Partners’ Proxy Voting Policies and Procedures, as updated from time to time, as well as information regarding the

voting of securities for a client account are available upon request from your Boston Partners relationship manager. A copy of Boston

Partners’ Proxy Voting Policies and Procedures are also available at https://www.boston-partners.com/. For general inquires, contact

(617) 832-8149.
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Proxy Voting and Class Action Monitoring

Policy

Epoch maintains proxy voting authority for Client accounts, unless otherwise instructed by the client. Epoch votes proxies in a manner that

it believes is most likely to enhance the economic value of the underlying securities held in Client accounts. Epoch maintains a Proxy

Voting Group comprised of investment team, operations and compliance representatives that meet at least on a quarterly basis. Epoch will

not respond to proxy solicitor requests unless Epoch determines that it is in the best interest of Clients to do so.

In light of Epoch’s fiduciary duty to its Clients, and given the complexity of the issues that may be raised in connection with proxy votes,

the Firm has retained Institutional Shareholder Services (“ISS”). ISS is an independent adviser that specializes in providing a variety of

fiduciary-level proxy-related services to institutional investment managers. The services provided to the Firm include in-depth research,

voting recommendations, vote execution and recordkeeping. Epoch requires ISS to notify the Company if ISS experiences a material

conflict of interest in the voting of Clients’ proxies.

ISS will pre-populate the Firm’s votes on the ISS’s electronic voting platform with ISS’s recommendations based on the Firm’s voting

instructions to ISS. To the extent Epoch becomes aware that an issuer that is the subject of ISS’s voting recommendation intends to file or

has filed additional solicitating materials (“Additional Information”) after the Firm has received the ISS’s voting recommendation, but

before the proxy submission deadline, and the Additional Information would reasonably be expected to affect the Adviser’s voting

determination, Epoch will consider the Additional Information prior to exercising voting authority to confirm that the Firm is voting in its

client’s best interest.

Notwithstanding the foregoing, the Firm will use its best judgment to vote proxies in the manner it deems to be in the best interests of its

Clients. In the event that judgment differs from that of ISS, or that investment teams within Epoch wish to vote differently with respect to

the same proxy in light of their specific strategy, the Firm will memorialize the reasons supporting that judgment and retain a copy of those

records for the Firm’s files. The Compliance Department will periodically review the voting of proxies to ensure that votes which have

diverged from the judgment of ISS, were voted consistent with the Firm’s fiduciary duties.

On at least an annual basis, the CCO or a designee will review this Proxy Voting and Class Action Monitoring policy.

Procedures for Lent Securities and Issuers in Share-blocking Countries

At times, neither Epoch nor ISS will be allowed to vote proxies on behalf of Clients when those Clients have adopted a securities lending

program. The Firm recognizes that Clients who have adopted securities lending programs have made a general determination that the

lending program provides a greater economic benefit than retaining the ability to vote proxies. Notwithstanding this fact, in the event that

the Firm becomes aware of a proxy voting matter that would enhance the economic value of the client’s position and that position is lent

out, the Firm will make reasonable efforts to inform the Client that neither the Firm nor ISS is able to vote the proxy until the Client recalls

the lent security.

In certain markets where share blocking occurs, shares must be “frozen” for trading purposes at the custodian or sub-custodian in order to

vote. During the time that shares are blocked, any pending trades will not settle. Depending on the market, this period can last from one

day to three weeks. Any sales that must be executed will settle late and potentially be subject to interest charges or other punitive fees. For

this reason, in blocking markets, the Firm retains the right to vote or not, based on the determination of the Firm’s Investment Personnel. If

the decision is made to vote, the Firm will process votes through ISS unless other action is required as detailed in this policy.
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Procedures for Conflicts of Interest

Epoch has identified the following potential conflicts of interest:
 

 

•  Whether there are any business or personal relationships between Epoch, or an employee of Epoch, and the officers, directors

or shareholder proposal proponents of a company whose securities are held in Client accounts that may create an incentive to

vote in a manner that is not consistent with the best interests of Epoch’s Clients;
 

 
•  Whether Epoch has any other economic incentive to vote in a manner that is not consistent with the best interests of its

Clients; or
 

 •  Whether a proxy relates to a company that is a Client of Epoch.1

If a conflict of interest has been identified (as outlined above), then Epoch shall bring the proxy voting issue first to the attention of the

Proxy Voting Group. The Proxy Voting Group may engage affected Clients and/or Epoch employees to ensure the relevant proxies are

voted in a manner that is consistent with Epoch’s fiduciary duties. 

Procedures for Proxy Solicitation

In the event that any officer or employee of Epoch receives a request to reveal or disclose Epoch’s voting intention on a specific proxy

event, then the officer or employee must forward the solicitation to the CCO.

Procedures for Voting Disclosure

Upon request, Epoch will provide Clients with their specific proxy voting history.

Initial and Ongoing Diligence of Proxy Service Provider

The Operations Department will conduct additional diligence on ISS to ensure the provider continues to have the capacity and competency

to adequately analyze proxy issues on an annual basis. As part of the due diligence process, the Head of Operations, or a designee, obtains

a completed questionnaire from ISS that assists Epoch in evaluating ISS’s services and any potential conflicts of interest that may exist.

Recordkeeping

Epoch must maintain the documentation described in the following section for a period of not less than five (5) years, the first two

(2) years at its principal place of business. The Firm will be responsible for the following procedures and for ensuring that the required

documentation is retained.

Client Request to Review Proxy Votes

If a Client requests to review the proxy votes, the Relationship Management team will:
 

 
•  Record the identity of the Client, the date of the request, and the disposition (e.g., provided a written or oral response to

Client’s request, referred to third party, not a proxy voting Client, other dispositions, etc.) in a suitable place.
 

 
•  Furnish the information requested, free of charge, to the Client within a reasonable time period (within 10 business days).

Maintain a copy of the written record provided in response to client’s written (including e-mail) or oral request.
 
1 Compliance (with assistance from Operations and Client Services) will seek to identify instances where a proxy vote relates to a

company that is a Client of Epoch’s and escalate to the Proxy Voting Group as necessary.
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Proxy Voting Records

The proxy voting record is periodically provided to Epoch by ISS. Included in these records are:
 

 
•  Documents prepared or created by Epoch that were material to making a decision on how to vote, or that memorialized the

basis for the decision.
 

 
•  Documentation or notes or any communications received from third parties, other industry analysts, third party service

providers, company’s management discussions, etc. that were material in the basis for the decision.

Disclosure

Epoch includes a description of its policies and procedures regarding proxy voting and class actions in Part 2 of Form ADV, along with a

statement that Clients and Investors contact Epoch at 212 303-7200 to obtain a copy of these policies and procedures and information

about how Epoch voted with respect to the Client’s securities. Any request for information about proxy voting or class actions should be

promptly forwarded to Epoch at the number above and we will respond to any such requests.

The CCO will ensure that Part 2A of Form ADV is updated as necessary to reflect: (i) all material changes to this policy; and

(ii) regulatory requirements related to proxy voting disclosure.

As a matter of policy, Epoch does not disclose how it expects to vote on upcoming proxies. Additionally, Epoch does not disclose the way

it voted proxies to unaffiliated third parties without a legitimate need to know such information.

Class Action Litigation Settlement

Generally, Epoch does not have responsibility to file proofs of claim or engage in class action litigation.

Epoch does not complete proofs-of-claim on behalf of Clients for current or historical holdings; however, Epoch will assist Clients with

collecting information relevant to filing proofs-of-claim when such information is in the possession of Epoch.
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Global Proxy Voting Policy and Procedures 

 

Applicable Business Unit: Manulife Investment Management Public Markets 

 

Applicable Legal Entity(ies): Refer to Appendix A 

 
Committee Approval: Manulife IM Public Markets Operating Committee 

 
Business Owner: Manulife IM Public Markets 

 
Policy Sponsor: Chief Compliance Officer, Manulife IM Public Markets 

 
Policy Last Updated/Reviewed:  April 2021 

 
Policy Next Review Date: April 2024 

 
Policy Original Issue Date: February 2011 

 
Review Cycle: Three (3) years 

Company policy documents are for internal use only and may not be shared outside the Company, in 
whole or part, without prior approval from the Global Chief Compliance Officer (or local Chief 
Compliance Officer if policy is only entity-applicable) who will consult, as appropriate with, the Policy 
Sponsor and legal counsel when deciding whether to approve and the conditions attached to any 
approval. 
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Executive summary 
Each investment team at Manulife Investment Management (Manulife IM)1 is responsible for investing in line with its 

investment  philosophy  and  clients’  objectives. Manulife  IM’s  approach  to  proxy  voting  aligns with  its  organizational 

structure  and  encourages  best  practices  in  governance  and  management  of  environmental  and  social  risks  and 

opportunities. Manulife IM has adopted and implemented proxy voting policies and procedures to ensure that proxies are 

voted in the best interests of its clients for whom it has proxy voting authority. 

 
This global proxy voting policy and procedures  (policy) applies  to each of  the Manulife  IM advisory affiliates  listed in 

Appendix A.  In seeking to adhere to local regulatory requirements of the jurisdiction in which an advisory affiliate operates, 

additional procedures specific to that affiliate may be implemented to ensure compliance, where applicable. The policy 

is not intended to cover every possible situation that may arise in the course of business, but rather to act as a decision‐

making guide.  It is therefore subject to change and interpretation from time to time as facts and circumstances dictate. 

 

Statement of policy 
• The right to vote is a basic component of share ownership and is an important control mechanism to ensure that 

a company is managed in the best interests of its shareholders. Where clients delegate proxy voting authority to 

Manulife IM, Manulife IM has a fiduciary duty to exercise voting rights responsibly. 

 
• Where Manulife IM is granted and accepts responsibility for voting proxies for client accounts, it will seek to ensure 

proxies are received and voted in the best interests of the client with a view to maximize the economic value of 

their equity securities unless it determines that it is in the best interests of the client to refrain from voting a given 

proxy. 

 
• If  there  is  any  potential  material  proxy‐related  conflict  of  interest  between  Manulife  IM  and  its  clients, 

identification and resolution processes are in place to provide for determination in the best interests of the client. 

 
• Manulife IM will disclose information about its proxy voting policies and procedures to its clients. 

 
• Manulife IM will maintain certain records relating to proxy voting. 
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1 Manulife Investment Management is the unified global brand for Manulife’s global wealth and asset management business, which 

serves individual investors and institutional clients in three businesses: retirement, retail, and institutional asset management (Public 

markets and private markets). 
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Philosophy on sustainable investing 
Manulife  IM’s commitment to sustainable  investment2 is focused on protecting and enhancing the value of our clients’ 

investments and, as active owners in the companies in which we invest, we believe that voting at shareholder meetings 

can contribute to the long‐term sustainability of our investee companies. Manulife IM will seek to exercise the rights and 

responsibilities associated with equity ownership, on behalf of its clients, with a focus on maximizing long‐term shareholder 

returns,  as well  as  enhancing  and  improving  the  operating  strength  of  the  companies  to  create  sustainable  value  for 

shareholders. 

 

Manulife IM invests in a wide range of securities across the globe, ranging from large multinationals to smaller early‐stage 

companies, and from well‐developed markets to emerging and frontier markets. Expectations of those companies vary by 

market to reflect local standards, regulations, and laws. Manulife IM believes, however, that successful companies across 

regions are generally better positioned over the long term if they have: 

 

• Robust oversight, including a strong and effective board with independent and objective leaders working on 

behalf of shareholders; 

 

• Mechanisms to mitigate risk such as effective internal controls, board expertise covering a firm’s unique risk 

profile, and routine use of key performance indicators to measure and assess long‐term risks; 

 

• A management team aligned with shareholders  through remuneration structures  that  incentivize  long‐ term 

performance through the judicious and sustainable stewardship of company resources; 

 

• Transparent  and  thorough  reporting  of  the  components  of  the  business  that  are  most  significant  to 

shareholders and stakeholders with focus on the firm’s long‐term success; and 

 

• Management focused on all forms of capital, including environmental, social, and human capital. 
 

The Manulife Investment Management voting principles (voting principles) outlined in Appendix B provide guidance for our 

voting decisions. An active decision to invest in a firm reflects a positive conviction in the investee company and we generally 

expect  to  be  supportive  of  management  for  that  reason.  Manulife  IM  may  seek  to  challenge  management’s 

recommendations, however, if they contravene these voting principles or Manulife IM otherwise determines that doing so 

is in the best interest of its clients. 
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Manulife IM also regularly engages with boards and management on environmental, social, or corporate governance issues 

consistent with the principles stipulated in our sustainable investing statement and our ESG 

 
 

2 Further information on Sustainable Investing at Manulife IM can be found at manulifeim.com/institutional. 
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engagement policy. Manulife IM may, through these engagements, request certain changes of the portfolio company to 

mitigate risks or maximize opportunities. In the context of preparing for a shareholder meeting, Manulife IM will review 

progress on requested changes for those companies engaged. In an instance where Manulife IM determines that the issuer 

has not made sufficient improvements on an issue, then we may take voting action to demonstrate our concerns. 

 

 
In rare circumstances, Manulife IM may consider filing, or co‐filing, a shareholder resolution at an investee company. This 

may occur where our team has engaged with management regarding a material sustainability risk or opportunity, and where 

we determine that the company has not made satisfactory progress on the matter within a reasonable time period. Any 

such decision will be in the sole discretion of Manulife IM and acted on where we believe filing, or co‐filing, a proposal is in 

the best interests of our clients. 

 
Manulife IM may also divest of holdings in a company where portfolio managers are dissatisfied with company financial 

performance, strategic direction, and/or management of material sustainability risks or opportunities. 

 

Procedures 
Receipt of ballots and proxy materials 

Proxies received are reconciled against the client’s holdings, and the custodian bank will be notified if proxies have not 

been forwarded to the proxy service provider when due. 

 
Voting proxies 

Manulife IM has adopted the voting principles contained in Appendix B of this policy. 
 

Manulife IM has deployed the services of a proxy voting services provider to ensure the timely casting of votes, and to 

provide relevant and timely proxy voting research to inform our voting decisions. Through this process, the proxy voting 

services provider populates initial recommended voting decisions that are aligned with the Manulife IM voting principles 

outlined in Appendix B. These voting recommendations are then submitted, processed, and ultimately tabulated. Manulife 

IM  retains  the  authority  and  operational  functionality  to  submit  different  voting  instructions  after  these  initial 

recommendations from the proxy voting services provider have been submitted, based on Manulife IM’s assessment of 

each situation. As Manulife IM reviews voting recommendations and decisions, as articulated below, Manulife IM will often 

change voting instructions based on those reviews. Manulife IM periodically  reviews the detailed policies created by  the 

proxy voting service provider to ensure consistency with our voting principles, to the extent this is possible. 
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Manulife IM also has procedures in place to review additional materials submitted by issuers often in response to voting 

recommendations made by proxy voting service providers. Manulife IM will review additional materials related to proxy 

voting decisions in those situations where Manulife IM becomes aware of those additional materials, is considering voting 

contrary to management, and where Manulife IM owns 2% or more of the subject issuer as aggregated across the funds. 
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Portfolio managers actively review voting options and make voting decisions for their holdings. Where Manulife IM holds 

a significant ownership position in an issuer, the rationale for a portfolio manager’s voting decision is specifically recorded, 

including whether the vote cast aligns with the recommendations of the proxy voting services provider or has been voted 

differently. A significant ownership position in an investment is defined as those cases where Manulife IM holds at least 2% 

of a company’s issued share capital in aggregate across all Manulife IM client accounts. 

 
The Manulife IM ESG research and integration team (ESG team) is an important resource for portfolio management teams 

on proxy matters. This team provides advice on specific proxy votes for individual issuers if needed. ESG team advice is 

supplemental  to  the research and recommendations provided by our proxy voting services provider.  In particular, ESG 

analysts actively review voting resolutions for companies in which: 

 
• Manulife IM’s aggregated holdings across all client accounts represent 2% or greater of issued capital; 

 

• A meeting agenda includes shareholder resolutions related to environmental and social risk management issues, or 

where the subject of a shareholder resolution is deemed to be material to our investment decision; or 

Manulife IM may also review voting resolutions for issuers where an investment team engaged with the firm within 

the previous two years to seek a change in behavior. 

 
After review, the ESG team may provide research and advice to investment staff in line with the voting principles. 
 

Manulife  IM also has an  internal proxy voting working group (working group) comprising senior managers  from across 

Manulife IM including the equity investment team, legal, compliance, and the ESG team. The working Group operates under 

the auspices of the Manulife IM Public Markets Sustainable Investing Committee. The Working group regularly meets to 

review and discuss voting decisions on shareholder proposals or instances where a portfolio manager recommends a vote 

different than the recommendation of the proxy voting services provider. 

 
Manulife IM clients retain the authority and may choose to lend shareholdings. Manulife IM, however, generally retains 

the ability to restrict shares from being lent and to recall shares on loan in order to preserve proxy voting rights. Manulife 

IM is focused in particular on preserving voting rights for issuers where funds hold 2% or more of an issuer as aggregated 

across funds. Manulife IM has a process in place to systematically restrict and recall shares on a best efforts basis for those 

issuers where we own an aggregate of 2% or more. 

 
Manulife IM may refrain from voting a proxy where we have agreed with a client in advance to limit the situations in which 
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we will execute votes. Manulife IM may also refrain from voting due to logistical considerations that may have a detrimental 

effect on our ability to vote. These issues may include, but are not limited to: 

 
 

• Costs associated with voting the proxy exceed the expected benefits to clients; 
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• Underlying securities have been lent out pursuant to a client’s securities lending program and have not been 

subject to recall; 

• Short notice of a shareholder meeting; 

• Requirements to vote proxies in person; 

• Restrictions on a nonnational’s ability to exercise votes, determined by local market regulation; 

• Restrictions on the sale of securities in proximity to the shareholder meeting (i.e., share blocking); 

• Requirements to disclose commercially sensitive information that may be made public (i.e., reregistration); 

• Requirements  to provide  local agents with power of attorney  to  facilitate  the voting  instructions  (such proxies 

are voted on a best‐efforts basis); or 

• The inability of a client’s custodian to forward and process proxies electronically. 

 
If a Manulife IM portfolio manager believes it is in the best interest of a client to vote proxies in a manner inconsistent with 

the policy, the portfolio manager will submit new voting instructions to a member of the ESG team with rationale for the 

new instructions. The ESG team will then support the portfolio manager in developing voting decision rationale that aligns 

with this policy and the voting principles. The ESG team will then submit the vote change to the working group. The working 

group will review the change and ensure that the rationale is sound, and the decision will promote the long‐term success 

of the issuer. 

 
On occasion, there may be proxy votes that are not within the research and recommendation coverage universe of the 

proxy voting service provider. Portfolio managers responsible for the proxy votes will provide voting recommendations to 

the ESG team, and those items may be escalated to the working group for review to ensure that the voting decision rationale 

is sound, and the decision will promote the long‐term success of the issuer. the Manulife IM proxy operations team will be 

notified of the voting decisions and execute the votes accordingly. 

 
Manulife IM does not engage in the practice of “empty voting” (a term embracing a variety of factual circumstances that result 

in a partial, or total, separation of the right to vote at a shareholders meeting from beneficial ownership of the shares on the 

meeting date). Manulife  IM prohibits  investment managers from creating  large hedge positions solely to gain the vote 

while avoiding economic exposure  to  the market. Manulife  IM will not knowingly  vote borrowed shares (for example, 

shares borrowed for short sales and hedging transactions). 

 
Engagement of the proxy voting service provider 

Manulife  IM has contracted with a  third‐party proxy service provider  to assist with the proxy voting process. Except in 

instances where a client retains voting authority, Manulife IM will instruct custodians of client accounts to forward all proxy 

statements and materials received in respect of client accounts to the proxy service provider. 
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Manulife IM has engaged its proxy voting service provider to: 
 

• Research and make voting recommendations; 

• Ensure proxies are voted and submitted in a timely manner; 

• Provide alerts when issuers file additional materials related to proxy voting matters; 
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• Perform other administrative functions of proxy voting; 

• Maintain records of proxy statements and provide copies of such proxy statements promptly upon request; 

• Maintain records of votes cast; and 

• Provide recommendations with respect to proxy voting matters in general. 

 
Scope of proxy voting authority 

Manulife IM and our clients shape the proxy voting relationship by agreement provided there is full and fair disclosure and 

informed consent. Manulife IM may agree with clients to other proxy voting arrangements in which Manulife IM does not 

assume proxy voting responsibility or will only vote in limited circumstances.3 

While the application of our fiduciary duty in the context of proxy voting will vary with the scope of the voting authority 

we assume, we acknowledge  the  relationship  in all  cases  remains  that of a  fiduciary to  the client. Beyond the  general 

discretion retained by Manulife IM to withhold from voting as outlined above, Manulife IM may enter a specific agreement 

with a client not to exercise voting authority on certain matters where the cost of voting would be high or the benefit to 

the client would be low. 

 

Disclosure of proxy votes 

Manulife  IM may  inform company management of our voting  intentions ahead of casting  the vote. This  is  in  line with 

Manulife IM’s objective to provide the opportunity for companies to better understand our investment process, policies, 

and objectives. 

 
We will not intentionally disclose to anyone else, including other investors, our voting intention prior to casting the vote. 

 
Manulife IM keeps records of proxy voting available for inspection by clients, regulatory authorities, or government agencies. 

 
Manulife IM quarterly discloses voting records aggregated across funds.4 

 
 

Conflicts of interest 
Manulife  IM  has  an  established  infrastructure  designed  to  identify  conflicts  of  interest  throughout  all  aspects  of  the 

business. Proxy voting proposals may raise conflicts between the interests of Manulife IM’s clients and the interests  of 

Manulife  IM,  its affiliates, or employees. Apparent conflicts are reviewed by the working group to 

 

 

3 We acknowledge SEC guidance on this issue from August 2019, which lists several nonexhaustive examples of possible voting arrangements between 

the client and investment advisor, including (i) an agreement with the client to exercise voting authority pursuant to specific parameters designed to 
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serve the client’s best interest; (ii) an agreement with the client to vote in favor of all proposals made by particular shareholder proponents; or (iii) an 

agreement with the client to vote in accordance with the voting recommendations of management of the issuer. All such arrangements could be 

subject to conditions depending on instruction from the client. 

 
4 Manulife IM aggregated voting records are available through this site manulifeim.com/institutional/us/en/sustainability 
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determine whether there is a conflict of interest and, if so, whether the conflict is material. Manulife IM shall consider any 

of the following circumstances a potential material conflict of interest: 

 
• Manulife IM has a business relationship or potential relationship with the issuer; 

• Manulife IM has a business relationship with the proponent of the proxy proposal; or 

• Manulife  IM members,  employees,  or  consultants  have a personal  or other  business  relationship with 

managers of the business such as top‐level executives, corporate directors, or director candidates. 

 

In addressing any such potential material conflict, Manulife  IM will seek to ensure proxy votes are cast  in the advisory 

client’s best interests and are not affected by Manulife IM’s potential conflict. In the event a potential material conflict of 

interest exists, the working group or its designee will either (i) review the proxy voting decisions to ensure robust rationale, 

that the voting decision will protect or enhance shareholder value over the long term, and is in line with the best interest 

of  the  client;  (ii)  vote  such proxy according  to  the  specific  recommendation of the  proxy  voting  services  provider;  (iii) 

abstain;  or  (iv)  request  the  client  vote  such  proxy.  The  basis  for  the  voting decision,  including  the  process  for  the 

determination of the decision that is in the best interests of the client, is recorded. 

 
Voting shares of Manulife Financial Corporation 

Manulife Financial Corporation (MFC) is the publicly listed parent company of Manulife IM. Generally, legislation restricts 

the ability of a public company (and its subsidiaries) to hold shares in itself within its own accounts. Accordingly, the MFC 

share investment policy outlines the limited circumstances in which MFC or its subsidiaries may, or may not, invest or hold 

shares in MFC on behalf of MFC or its subsidiaries.5 

 

The MFC share investment policy does not apply to investments made on behalf of unaffiliated third parties, which remain 

assets of the client. 6 Such investing may be restricted, however, by specific client guidelines, other Manulife policies, or 

other applicable laws. 

 
Where Manulife IM is charged with voting MFC shares, we will execute votes in proportion with all other shareholders (i.e., 

proportional or echo vote). This is intended to neutralize the effect of our vote on the meeting outcome. 

 
 

Policy responsibility and oversight 
The working  group  oversees  and monitors  the  policy  and Manulife  IM’s  proxy  voting  function.  The working  group  is 

responsible for reviewing regular reports, potential conflicts of interest, vote changes, and nonroutine proxy voting items. 

The working group also oversees the third‐party proxy voting service provider. The working group 
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5 This includes general funds, affiliated segregated funds or separate accounts, and affiliated mutual / pooled funds. 

6  This  includes  assets  managed  or  advised  for  unaffiliated  third  parties,  such  as  unaffiliated  mutual/pooled  funds  and  unaffiliated institutional 

advisory portfolios. 
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will meet at  least monthly and  report  to  the Manulife  IM public markets  sustainable  investing  committee and, where 

requested, the Manulife IM operating committee. 

 
Manulife IM’s proxy operations team is responsible for the daily administration of the proxy voting process for all Manulife 

IM  operations  that  have  contracted  with  a  third‐party  proxy  voting  services  provider.  Significant  proxy  voting  issues 

identified by Manulife IM’s proxy operations team are escalated to the chief compliance officer or its designee, and the 

working group. 

 
The working group is responsible for the proper oversight of any service providers hired by Manulife IM to assist it in the 

proxy voting process. This oversight includes: 

 
Annual due diligence: Manulife IM conducts an annual due diligence review of the proxy voting research service provider. 

This oversight includes an evaluation of the service provider’s industry reputation, points of risk, compliance with laws and 

regulations, and  technology  infrastructure. Manulife  IM also  reviews  the provider’s  capabilities  to meet Manulife  IM’s 

requirements,  including  reporting  competencies;  the  adequacy  and  quality  of  the  proxy  advisory  firm’s  staffing  and 

personnel; the quality and accuracy of sources of data and information; the strength of policies and procedures that enable 

it to make proxy voting recommendations based on current and accurate information; and the strength of policies and 

procedures to address conflicts of interest of the service provider related to its voting recommendations. 

 
Regular Updates: Manulife also requests that the proxy voting research service provider deliver updates regarding any 

business changes that alter that firm’s ability to provide independent proxy voting advice and services aligned with our 

policies. 

 
Additional oversight in process: Manulife IM has additional control mechanisms built into the proxy voting process to act 

as checks on the service provider and ensure that decisions are made in the best interest of our clients. These mechanisms 

include: 

 
• Sampling prepopulated votes: Where we use a third‐party research provider for either voting recommendations 

or voting execution (or both), we may assess prepopulated votes shown on the vendor’s electronic voting platform 

before such votes are cast to ensure alignment with the voting principles. 

 
• Decision scrutiny from the working group: Where our voting policies and procedures do not address how to vote 

on a particular matter, or where the matter is highly contested or controversial (e.g., major acquisitions involving 

takeovers or contested director elections where a shareholder has proposed its own slate of directors), review by 
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the working group may be necessary or appropriate to ensure votes cast on behalf of  its client are cast  in  the 

client’s best interest. 
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Recordkeeping and reporting 
Manulife  IM  provides  clients  with  a  copy  of  the  voting  policy  on  request  and  it  is  also  available  on  our  website  at 

manulifeim.com/institutional. Manulife IM describes its proxy voting procedures to its clients in the relevant or required 

disclosure document and discloses to its clients the process to obtain information on how Manulife IM voted that client’s 

proxies. 

 

Manulife  IM  keeps  records  of  proxy  voting  activities  and  those  records  include  proxy  voting  policies  and  procedures, 

records of  votes  cast  on behalf  of  clients,  records of  client  requests  for proxy  voting  information;  and any  documents 

generated in making a vote decision. These documents are available for inspection by clients, regulatory authorities, or 

government agencies. 

 

Manulife IM discloses voting records on its website and those records are updated on a quarterly basis. The voting 

records generally reflect the voting decisions made for retail, institutional and other client funds in the aggregate. 

 

Policy amendments and exceptions 
This policy is subject to periodic review by the proxy voting working group. The working group may suggest amendments 

to  this  policy  and  any  such  amendments must  be  approved  by  the Manulife  IM  public markets  sustainable  investing 

committee and the Manulife IM operating committee. 

 

Any deviation from this policy will only be permitted with the prior approval of the chief investment officer or chief administrative 

officer (or their designee), with the counsel of the chief compliance officer/general counsel. 
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Appendix A. Manulife IM advisory affiliates in scope of policy  and 

investment management business only. 

 
Manulife Investment Management Limited 

 
Manulife Investment Management (North America) Limited 

Manulife Investment Management (Hong Kong) Limited 

PT Manulife Aset Manajemen Indonesia* 
 

Manulife Investment Management (Japan) Limited Manulife 

Investment Management (Malaysia) Bhd. Manulife Investment 

Management and Trust Corporation 

Manulife Investment Management (Singapore) Pte. Ltd. 

Manulife IM (Switzerland) LLC 

Manulife Investment Management (Taiwan) Co., Ltd.* 

Manulife Investment Management (Europe) Limited 

Manulife Investment Management (US) LLC 

Manulife Investment Fund Management (Vietnam) Company Limited* 
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*By reason of certain local regulations and laws with respect to voting, for example, manual/physical voting processes or 

the absence of a third‐party proxy voting service provider for those jurisdictions, Manulife Investment Fund Management 

(Vietnam) Company Limited, and PT Manulife Aset Manajemen Indonesia do not engage a third‐party service provider to 

assist in their proxy voting processes. Manulife Investment Management (Taiwan) Co.,  Ltd. Uses  the  third‐party proxy 

voting service provider to execute votes for non‐Taiwanese entities only. 
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Appendix B. Manulife IM voting principles 

 
Manulife IM believes that strong management of all forms of corporate capital, whether financial, social, or environmental 

will  mitigate  risks,  create  opportunities,  and  drive  value  over  the  long  term.  Manulife  IM  reviews  and  considers 

environmental,  social,  and  corporate  governance  risks  and  opportunities  in  our  investment  decisions. Once  invested, 

Manulife IM continues our oversight through active ownership, which includes portfolio company engagement and proxy 

voting of underlying shares. We believe proxy voting is a vital component of this continued oversight as it provides a voice 

for minority shareholders regarding management actions. 

 
Manulife IM has developed some key principles that generally drive our proxy voting decisions and engagements. We believe 

these principles preserve value and generally  lead  to outcomes  that drive positive  firm performance.  These principles 

dictate our voting on issues ranging from director elections and executive compensation to the preservation of shareholder 

rights  and  stewardship of  environmental  and  social  capital. Manulife  IM also  adopts positions on  certain  sustainability 

topics and  these voting principles  should be  read  in  conjunction with  those position statements. Currently, we have a 

climate change statement and an executive compensation statement that also help guide proxy voting decisions on those 

matters. The facts and circumstances of each issuer are unique, and Manulife IM may deviate from these principles where 

we believe doing so will preserve or create value over the long term. These principles also do not address the specific content 

of all proposals voted around the globe, but provide a general lens of value preservation, value creation, risk management, 

and protection of shareholder rights through which Manulife IM analyzes all voting matters. 

 
I. Boards and directors: Manulife IM generally use the following principles to review proposals covering director 

elections and board structure in the belief that they encourage engaged and accountable leadership of a firm. 

 
a. Board independence: The most effective boards are composed of directors with a diverse skill set that can 

provide an objective view of the business, oversee management, and make decisions in the best interest 

of  the  shareholder  body  at  large.  To  create  and  preserve  this  voice,  boards  should  have  a  significant 

number of nonexecutive, independent directors. The actual number of independent directors can vary by 

market and Manulife IM accounts for these differences when reviewing the independence of the board. 

Ideally, however, there is an independent majority among directors at a given firm. 

 
b. Committee  independence:  Manulife  IM  also  prefers  that  key  board  committees  are  composed of 

independent directors. Specifically, the audit, nomination, and compensation committees should generally 
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be entirely or majority composed of independent directors. 
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c. Attendance:  A core part of a director’s duties is to remain an engaged and productive participant at board 

and  committee  meetings.  Directors  should,  therefore,  attend  at  least  75%  of  board  and  committee 

meetings in the aggregate over the course of a calendar year. 

 

d. Diversity: In line with the principles expressed in relation to board of independence above, Manulife IM 

believes  boards  with  strong  gender  representation  are  better  equipped  to manage  risks  and  oversee 

business resilience over the long term compared to firms with low gender balance. Manulife IM generally 

expects boards to have at least one woman on the board and encourages companies to aspire to a higher 

balance of gender representation. Manulife IM also may hold boards in certain markets to a higher standard 

as market requirements and expectations change. In Canada, Europe, the United Kingdom, and Ireland, for 

example,  we  encourage  boards  to  achieve  at  least  one‐third  female  representation.  We  generally 

encourage boards to achieve racial and ethnic diversity among their members. We may, in the future, hold 

nomination committee chairs accountable where the board does not appear to have racial or ethnically 

diverse members. 

 
e. Classified/staggered boards: Manulife IM prefers that directors be subject to election and reelection on 

an annual basis. Annual elections operate to hold directors accountable for their actions in a given year in 

a timely manner. Shareholders should have the ability to voice concerns through a director vote and to 

potentially  remove  problematic  directors  if  necessary. Manulife  IM  generally  opposes  the  creation  of 

classified  or  staggered  director  election  cycles  designed  to  extend  director  terms  beyond  one  year. 

Manulife IM also generally supports proposals to eliminate these structures. 

 
f. Overboarding: Manulife IM believes directors should limit their outside board seats in order to ensure that 

they have the time and attention to provide their director role at a firm in question. Generally, this means 

directors should not sit on more than five public company boards. The role of CEO requires an individual’s 

significant time and attention. Directors holding the role of CEO at any public  firm,  therefore, generally 

should not sit on more than three public company boards inclusive of the firm at which they hold the CEO 

role. 

 
g. Independent chair/CEO: Governance failures can occur where a manager has firm control over a board 

through the combination of  the chair/CEO roles. Manulife  IM generally supports  the separation of  the 

chair/CEO  roles  as  a means  to  prevent  board  capture  by management. We may evaluate proposals to 

separate the chair/CEO roles on a case‐by‐case basis, for example, however, considering such factors as the 
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establishment of a strong lead independent director role or the temporary need for the combination of 

the CEO/chair roles to help the firm through a leadership transition. 

h. Vote standard: Manulife  IM generally supports a vote standard that allows resolutions to pass, or  fail, 

based on a majority voting standard. Manulife IM generally expects companies to adopt a 
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majority vote  standard  for director elections and  supports  the elimination of  a plurality  vote  standard 

except in the case of contested elections. 

 
i. Contested  elections: Where  there  is  a  proxy  contest  or  a  director’s  election  is  otherwise  contested, 

Manulife IM evaluates the proposals on a case‐by‐case basis. Consideration is given to firm performance, 

whether there have been significant failures of oversight and whether the proponent for change makes a 

compelling case that board turnover will drive firm value. 

 
j. Significant and problematic actions or omissions: Manulife IM believes boards should be held 

accountable to shareholders in instances where there is a significant failure of oversight that has led to 

a loss of firm value, transparency failure or otherwise curtailed shareholder rights. Manulife IM 

generally considers withholding from, or voting against, certain directors in these situations. Some 

examples of actions that might warrant a vote against directors include, but are not limited to, the 

following: 

 

Failure of oversight: Manulife  IM may  take action against directors where  there has been a  significant 

negative event leading to a loss of shareholder value and stakeholder confidence. A failure may manifest 

itself in multiple ways, including adverse auditor opinions, material misstatements, failures of leadership 

and  governance,  failure  to  manage  ESG  risks,  environmental or  human  rights  violations,  and  poor 

sustainability reporting. 

 
Adoption of anti‐takeover mechanism: Boards should generally review takeover offers independently and 

objectively in consideration of the potential value created or lost for shareholders. Manulife IM generally 

holds boards accountable when they create or prolong certain mechanisms, bylaws or article amendments 

that act to frustrate genuine offers that may lead to value creation for shareholders. These can include 

poison pills; classes of shares with differential voting rights; classified, or staggered, board structures; and 

unilateral bylaw amendments and supermajority voting provisions. 

 

Problematic executive compensation practices: Manulife IM encourages companies to adopt best practices 

for executive compensation in the markets in which they operate. Generally, this means that pay should 

be aligned with performance. Manulife  IM may hold directors accountable where  this alignment  is not 

robust. We may also hold boards accountable where they have not adequately responded to shareholder 

votes against a previous proposal on remuneration or have adopted problematic agreements or practices 



Manulife Investment Management global proxy voting policy and procedures

April 2021 26

 

 

INTERNAL 

(e.g., golden parachutes, repricing of options). 

 

Bylaw/article adoption and amendments: Shareholders should have the ability to vote on any change to 

company  articles  or  bylaws  that  will  materially  change  their  rights  as  shareholders.  Any amendments 

should  require  only  a  majority  of  votes  to  pass.  Manulife  IM  will  generally  hold 
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directors accountable where a board has amended or adopted bylaw and/or article provisions that significantly 

curtail shareholder rights. 

 

Engagement responsiveness: Manulife IM regularly engages with issuers to discuss ESG risks and 

opportunities and may request changes from firms during these discussions. Manulife IM may vote 

against certain directors where we have engaged with an issuer and requested certain changes, but the 

firm has not made sufficient progress on those matters. 

 

II. Environmental  and  social  proposals:  Manulife  IM  expects  its  portfolio  companies  to  manage  material 

environmental and social issues affecting their businesses, whether risks or opportunities, with a view towards 

long‐term value preservation and creation. 7 Manulife  IM expects firms to  identify material environmental and 

social risks and opportunities specific to their businesses, to develop strategies to manage those matters, and to 

provide meaningful, substantive reporting while demonstrating progress year over year against their management 

plans. Proposals touching on management of risks and opportunities related to environmental and social issues 

are often put forth as shareholder proposals but can be proposed by management as well. Manulife IM generally 

supports  shareholder proposals  that  request  greater  transparency or  adherence  to  internationally  recognized 

standards and principles regarding material environmental and social risks and opportunities. 

 
a. The  magnitude  of  the  risk/opportunity: Manulife  IM  evaluates  the  level  of  materiality  of  a  certain 

environmental or social issue identified in a proposal as it pertains to the firm’s ability to generate value 

over  the  long  term.  This  review  includes  deliberation  of  the  effect  an  issue will  have on  the  financial 

statements and/or the cost of capital. 

 
b. The firm’s current management of the risk/opportunity: Manulife IM analyzes a firm’s current approach 

to an issue to determine whether the firm has robust plans, infrastructure, and reporting to mitigate the 

risk or embrace the opportunity. Recent controversies, litigation, or penalties related to a given risk are 

also considered. 

 
c. The firm’s current disclosure framework: Manulife IM expects firms to disclose enough information for 

shareholders to assess the company’s management of environmental and social risks and opportunities 

material to the business. Manulife IM may support proposals calling for enhanced firm disclosure regarding 

environmental and social issues where additional information would help our evaluation of a company’s 

exposure, and response, to those factors. 
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d. Legislative or regulatory action of a risk/opportunity: When reviewing proposals on environmental  or 

social  factors, Manulife  IM  considers  whether  a  given  risk  or  opportunity  is 

 
7 For more information on issues generally of interest to our firm, please see the Manulife Investment Management engagement policy, the Manulife Investment 

Management sustainable investing and sustainability risk statement, and the Manulife Investment Management climate change statement. 
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currently addressed by local regulation or law in the markets in which a firm operates and whether those 

rules  are  designed  to  adequately manage  an  issue. Manulife  IM also  considers whether  a  firm should 

proactively address a matter in anticipation of future legislation or regulation. 

 
e. Cost to, or disruption of, the business: When reviewing environmental and social proposals, Manulife IM 

assesses  the  potential  cost  of  the  requested  action  against  the  benefit  provided  to  the firm  and  its 

shareholders. Particular attention is paid to proposals that request actions that are overly prescriptive on 

management or that request a firm exit markets or operations that are essential to its business. 

 
III. Shareholder rights: Manulife IM generally supports management or shareholder proposals that protect, or 

improve, shareholder rights and opposes proposals that remove, or curtail, existing rights. 

 
a. Shareholder rights plans (poison pills): Manulife IM generally opposes mechanisms intended to frustrate 

genuine takeover offers. Manulife IM may, however, support shareholder rights plans where the plan has 

a  trigger  of  20%  ownership  or more  and will  expire  in  three  years  or  less.  In  conjunction with  these 

requirements, Manulife IM evaluates the company’s strategic rationale for adopting the poison pill. 

 
b. Supermajority voting: Shareholders should have the ability to direct change at a firm based on a majority 

vote.  Manulife  IM  generally  opposes  the  creation,  or  continuation,  of  any  bylaw,  charter, or  article 

provisions  that  require  approval  of  more  than  a  majority  of  shareholders  for  amendment of  those 

documents. Manulife IM may consider supporting such a standard where the supermajority requirement 

is intended to protect minority shareholders. 

 
c. Proxy access: Manulife IM believes that shareholders have a right to appoint representatives to the board 

that best protect their interests. The power to propose nominees without holding a proxy contest is a way 

to protect that right and is potentially less costly to management and shareholders. Accordingly, Manulife 

IM generally supports creation of a proxy access right (or similar power at non‐U.S. firms) provided there 

are  reasonable  thresholds  of  ownership  and  a  reasonable  number  of  shareholders  can  aggregate 

ownership to meet those thresholds. 

 
d. Written  consent: Written  consent  provides  shareholders  the  power  to  formally  demand  board  action 

outside of the context of an annual general meeting. Shareholders can use written consent as a nimble 

method of holding boards accountable. Manulife  IM generally supports the right of written consent so 

long as that right is reasonably tailored to reflect the will of a majority of shareholders. Manulife IM may 
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not support such a right, however, where there is a holder with a significant, or controlling, stake. Manulife 

IM evaluates the substance of any written actual consent proposal in line with these principles. 
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e. Right to call a special meeting: Manulife IM is generally supportive of the shareholder right to call a special 

meeting. This right allows shareholders to quickly respond to events that can significantly affect firm value. 

Manulife IM believes that a 10% ownership threshold to call a special meeting  reasonably  protects  this 

shareholder right while reducing the possibility of undue distraction for management. 

 
IV. Executive compensation: Manulife IM encourages companies to align executive incentives with shareholder 

interests when designing executive compensation plans. Companies should provide shareholders with 

transparent, comprehensive, and substantive disclosure regarding executive compensation that aids 

shareholder assessment of the alignment between executive pay and firm performance. Companies should also 

have the flexibility to design remuneration programs that fit a firm’s business model, business sector and 

industry, and overall corporate strategy. No one template of executive remuneration can fit all companies. 

 

a. Advisory votes on executive compensation: While acknowledging that there is no singular model for 

executive compensation, Manulife IM closely scrutinizes companies that have certain concerning 

practices which may include: 

 
i. Misalignment between pay and company performance: Pay should generally move in 

tandem with corporate performance. Firms where CEO pay remains flat, or increases, though 

corporate performance remains down relative to peers, are particularly concerning. 

 

ii. One‐time grants: A firm’s one‐time grant to an executive, outside of the normal salary, bonus, 

and long‐term award structure, may be indicative of an overall failure of the board to design an 

effective remuneration plan. A company should have a robust justification for making grants 

outside of the normal remuneration framework. 

 

iii. Significant quantity of nonperformance‐based pay: Executive pay should generally be 

weighted more heavily toward performance‐based remuneration to create the alignment 

between pay and performance. Companies should provide a robust explanation for any 

significant awards made that vest solely based on time or are not otherwise tied to performance. 

 

iv. Lack of rigor in performance targets: Performance targets should challenge managers to 

improve corporate performance and outperform peers. Targets should, where applicable, 

generally align with, or even outpace, guidance; incentivize outperformance against a peer 



Manulife Investment Management global proxy voting policy and procedures

April 2021 32

 

 

INTERNAL 

group; and otherwise remain challenging. 
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v. Lack of disclosure: Transparency is essential to shareholder analysis and understanding of 

executive remuneration at a company. Manulife IM expects firms to clearly disclose all 

major components of remuneration. This includes disclosure of amounts, performance 

metrics and targets, vesting terms, and pay outcomes. 

 

vi. Repricing of options: Resetting the exercise price of outstanding options significantly 

undermines the incentive nature of the initial option grant. Though a firm may have a strong 

justification for repricing options, Manulife IM believes that firms should put such decisions to a 

shareholder vote. Manulife IM may generally oppose an advisory vote on executive 

compensation where a company has repriced outstanding options for executives without that 

shareholder approval. 

 

vii. Adoption of problematic severance agreements (golden parachutes): Manulife IM believes 

managers should be incentivized to pursue and complete transactions that  may  benefit 

shareholders.  Severance  agreements,  if  structured  appropriately,  can provide such 

inducements. At the same time, however, the significant payment associated with severance 

agreements could potentially drive managers to pursue transactions at the expense of 

shareholder value. Manulife IM may generally oppose an executive remuneration proposal where 

a  firm  has  adopted,  or  amended,  an  agreement with  an  executive  that contains an excise  tax 

gross‐up provision, permits accelerated vesting of equity upon a change‐in‐control,  allows  an 

executive  to  unilaterally  trigger  the  severance  payment,  or pays out in an amount greater than 

300% of salary and bonus combined. 

 
 

V. Capital structure: Manulife IM believes firms should balance the need to raise capital and encourage investment 

with the rights and interests of the existing shareholder body. Evaluation of proposals to issue shares, repurchase 

shares, conduct stock splits, or otherwise restructure capital,  is conducted on a case‐ by‐case  basis  with  some 

specific requests covered here: 

 
a. Common  stock  authorization:  Requests  to  increase  the  pool  of  shares  authorized  for  issuance are 

evaluated on a case‐by‐case basis with consideration given to the size of the current pool, recent use of 

authorized shares by management, and the company rationale for the proposed  increase. Manulife  IM 

also generally supports these increases where the company intends to execute a split of shares or pay a 
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stock dividend. 

 
b. Reverse stock splits: Manulife  IM generally supports proposals for a reverse stock split  if  the company 

plans to proportionately reduce the number of shares authorized for issue in order to mitigate against the 

risk of excessive dilution to our holdings. We may also support these proposals in instances where the firm 

needs to quickly raise capital in order to continue operations. 



Manulife Investment Management global proxy voting policy and procedures

April 2021 35

 

 

INTERNAL 

 
 

c. Dual class voting structure: Voting power should align with economic interest at a given firm. Manulife IM 

generally opposes  the creation of new classes of  stock with differential voting  rights  and supports  the 

elimination of these structures. 

 
VI. Corporate  transactions  and  restructurings:  Manulife  IM  reviews  mergers,  acquisitions,  restructurings,  and 

reincorporations on a case‐by‐case basis through the lens of whether the transaction will create shareholder value. 

Considerations  include  fairness of  the  terms, valuation of  the event, changes to  management  and  leadership, 

realization of synergies and efficiencies, and whether the rationale for a strategic shift is compelling. 

 
VII. Cross shareholding: Cross shareholding  is a practice where firms purchase equity shares of business partners, 

customers, or suppliers  in support of  those relationships. Manulife  IM generally discourages this practice as  it 

locks  up  firm  capital  that  could  be  allotted  to  income‐generating  investments  or  otherwise  returned  to 

shareholders. Manulife IM will review cross shareholding practices at issuers and we encourage issuers to keep 

cross shareholdings below 20% of net assets. 

 

 
VIII. Audit‐related issues: Manulife IM believes that an effective auditor will remain independent and objective in its 

review of company reporting. Firms should be transparent regarding auditor fees and other services provided by an 

auditor that may create a conflict of  interest. Manulife  IM uses the below principles to guide voting decisions 

related to auditors. 

 
a. Auditor ratification: Manulife IM generally approves the reappointment of the auditor absent evidence 

that they have either failed in their duties or appear to have a conflict that may not allow independent and 

objective oversite of a firm. 

 
b. Auditor  rotation:  If Manulife  IM believes  that  the  independence  and objectivity  of  an  auditor may be 

impaired at a firm, we may support a proposal requesting a rotation of auditor. Reasons to support the 

rotation of the auditor can include a significant failure in the audit function and excessive tenure of the 

auditor at the firm. 
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September 1, 2020 
INTRODUCTION 

Wellington Management has adopted and implemented policies and procedures that it believes are reasonably designed to ensure that proxies are 

voted in the best interests of clients for whom it exercises proxy‐voting discretion. 

Wellington Management’s Proxy Voting Guidelines (the “Guidelines”) set forth broad guidelines and positions on common proxy issues that Wellington 

Management uses in voting on proxies In addition, Wellington Management also considers each proposal in the context of the issuer, industry and 

country or countries in which the issuer’s business is conducted. The Guidelines are not rigid rules and the merits of a particular proposal may cause 

Wellington Management to enter a vote that differs from the Guidelines. Wellington Management seeks to vote all proxies with the goal of increasing 

long‐term client value and, while client investment strategies may differ, applying this common set of guidelines is consistent with the investment 

objective of achieving positive long‐term investment performance for each client. 

STATEMENT OF POLICY 

Wellington Management: 

1 Votes client proxies for which clients have affirmatively delegated proxy‐voting authority, in writing, unless it has arranged in advance with the client 

to limit the circumstances in which it would exercise voting authority or determines that it is in the best interest of one or more clients to refrain 

from voting a given proxy. 

2 Votes all proxies in the best interests of the client for whom it is voting. 

3 Identifies and resolves all material proxy‐related conflicts of interest between the firm and its clients in the best interests of the client. 

RESPONSIBILITY AND OVERSIGHT 

The Investment Research Group (“Investment Research”) monitors regulatory requirements with respect to proxy voting and works with the firm’s Legal 

and Compliance Group and the Investment Stewardship Committee to develop practices that implement those requirements.  Investment Research 

also acts as a resource for portfolio managers and research analysts on proxy matters as needed. Day‐to‐day administration of the proxy voting 

process is the responsibility of Investment Research. The Investment Stewardship Committee is responsible for oversight of the implementation of the 

Global Proxy Policy and Procedures, review and approval of the Guidelines, identification and resolution of conflicts of interest, and for providing 

advice and guidance on specific proxy votes for individual issuers. The Investment Stewardship Committee reviews the Global Proxy Policy and 

Procedures annually. 

PROCEDURES 

Use of Third-Party Voting Agent 

Wellington Management uses the services of a third‐party voting agent for research, voting recommendations, and to manage the administrative 

aspects of proxy voting. The voting agent processes proxies for client accounts, casts votes based on the Guidelines and maintains records of proxies 

voted. Wellington Management complements the research received by its primary voting agent with research from another voting agent. 

Receipt of Proxy 

If a client requests that Wellington Management votes proxies on its behalf, the client must instruct its custodian bank to deliver all relevant voting 

material to Wellington Management or its voting agent. 

Reconciliation 

Each public security proxy received by electronic means is matched to the securities eligible to be voted and a reminder is sent to any custodian or 

trustee that has not forwarded the proxies as due. This reconciliation is performed at the ballot level. Although proxies received for private securities, 

as well as those received in non‐ electronic format, are voted as received, Wellington Management is not able to reconcile these ballots, nor does it 

notify custodians of non‐receipt. 

Research 

In addition to proprietary investment research undertaken by Wellington Management investment professionals, Investment Research conducts proxy 

research internally, and uses the resources of a number of external sources including third‐party voting agents to keep abreast of developments in 

corporate governance and of current practices of specific companies. 

Proxy Voting 

Following the reconciliation process, each proxy is compared against the Guidelines, and handled as follows: 

• Generally, issues for which explicit proxy voting guidance is provided in the Guidelines (i.e., “For”, “Against”, “Abstain”) are voted in accordance with 
the Guidelines. 

• Issues identified as “case‐by‐case” in the Guidelines are further reviewed by Investment Research. In certain circumstances, further input is needed, 

so the issues are forwarded to the relevant research analyst and/or portfolio manager(s) for their input. 

 
 

 



• Absent a material conflict of interest, the portfolio manager has the authority to decide the final vote. Different portfolio managers holding the same 

securities may arrive at different voting conclusions for their clients’ proxies. 

Wellington Management reviews a subset of the voting record to ensure that proxies are voted in accordance with these Global Proxy Policy and 

Procedures and the Guidelines; and ensures that documentation and reports, for clients and for internal purposes, relating to the voting of proxies are 

promptly and properly prepared and disseminated. 

Material Conflict of Interest Identification and Resolution Processes 

Wellington Management’s broadly diversified client base and functional lines of responsibility serve to minimize the number of, but not prevent, 

material conflicts of  interest  it faces in voting proxies. Annually, the Investment Stewardship Committee sets standards for  identifying material 

conflicts based on client, vendor, and lender relationships, and publishes those standards to individuals involved in the proxy voting process. In 

addition, the Investment Stewardship Committee encourages all personnel to contact Investment Research about apparent conflicts of interest, even if 

the apparent conflict does not meet the published materiality criteria. Apparent conflicts are reviewed by designated members of the Investment 

Stewardship Committee to determine if there is a conflict and if so whether the conflict is material. 

If a proxy is identified as presenting a material conflict of interest, the matter must be reviewed by designated members of the Investment Stewardship 

Committee, who will resolve the conflict and direct the vote. In certain circumstances, the designated members may determine that the full Investment 

Stewardship Committee should convene. 

OTHER CONSIDERATIONS 

In certain instances, Wellington Management may be unable to vote or may determine not to vote a proxy on behalf of one or more clients. While not 

exhaustive, the following are potential instances in which a proxy vote might not be entered. 

Securities Lending 

In general, Wellington Management does not know when securities have been lent out pursuant to a client’s securities lending program and are 

therefore unavailable to be voted. Efforts to recall loaned securities are not always effective, but, in rare circumstances, Wellington Management may 

determine voting would outweigh the benefit to the client resulting from use of securities for lending and recommend that a client attempt to have its 

custodian recall the security to permit voting of related proxies. 

Share Blocking and Re-registration 

Certain countries impose trading restrictions or requirements regarding re‐registration of securities held in omnibus accounts in order for 

shareholders to vote a proxy. The potential impact of such requirements is evaluated when determining whether to vote such proxies. 

Lack of Adequate Information, Untimely Receipt of Proxy Materials, or Excessive Costs 

Wellington Management may abstain from voting a proxy when the proxy statement or other available information is inadequate to allow for an 

informed vote, when the proxy materials are not delivered in a timely fashion or when, in Wellington Management’s judgment, the costs exceed the 

expected benefits to clients (such as when powers of attorney or consularization are required). 

ADDITIONAL INFORMATION 

Wellington Management maintains records related to proxies pursuant to Rule 204‐2 of the Investment Advisers Act of 1940 (the “Advisers Act”), the 

Employee Retirement Income Security Act of 1974, as amended (“ERISA”), and other applicable laws. In addition, Wellington Management discloses 

annually how it has exercised its voting rights for significant votes, as require by the EU Shareholder Rights Directive II (“SRD II”). 

Wellington Management provides clients with a copy of its Global Proxy Policy and Procedures, including the Guidelines, upon written request. In 

addition, Wellington Management will provide specific client information relating to proxy voting to a client upon written request. 

Dated: 1 September 2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 




